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PoLiTica DE COOKIES

Esta Politica es de aplicacion a los usuarios de una o varias paginas web de Applus+ (p.gj
www.applus.com) incluidas las versiones maviles de las Paginas Web que Applus+ posee y opera.

Asimismo, la presente Politica contiene informacion sobre cookies y otras tecnologias de seguimiento
utilizadas en el contexto de las Paginas Web, aplicaciones méviles y servicios en linea que le
ofrecemos (las "Cookies"). Los "Servicios en Linea" se refieren a las Paginas Web, aplicaciones
moviles y a la totalidad de la informacién y servicios que se le prestan en relacion con su uso de las
paginas web, incluyendo boletines, aplicaciones mdviles, herramientas de referencia, contenido
patrocinado, publicidad, comunicacién por correo electrénico, SMS, formacion online.

¢, Qué son las cookies?

Utilizamos el término "cookies" para referirnos a todas las tecnologias que almacenan, y acceden a,
la informacién en el dispositivo que Usted emplea a fin de acceder a los Servicios en Linea, tales
como su ordenador, tablet o smartphone. Por ejemplo, utilizamos cookies http, que son pequefios
archivos de texto (generalmente compuestos por nimeros y letras) que se descargan cuando Usted
accede a nuestros Servicios en Linea y nos permite reconocer su dispositivo.

Utilizamos Cookies para mejorar la experiencia online de nuestros usuarios asi como para
comprender mejor cdmo se utilizan los Servicios en Linea. Las Cookies pueden indicarnos si Usted
ha visitado los Servicios en Linea anteriormente, 0 si es un usuario nuevo.

¢, Qué tipos de cookies existen?

Por favor, revise esta seccion que proporciona una vision general de la tipologia de cookies que se
pueden utilizar en un entorno online.

En funcién del propietario de la cookie, pueden clasificarse en:

@) Cookies propias: Son aquellas que se envian al ordenador o dispositivo del usuario
desde un equipo o dominio gestionado por el propio editor, y desde el que se presta
la pagina web solicitada por el usuario.

(b) Cookies de tercero: Son aquellas que de envian al ordenador o dispositivo del
usuario desde un equipo o dominio que no es gestionado por el editor, sino por otra
entidad que trata los datos obtenidos a través de las cookies.

En funcién de la duracién de la cookie, pueden clasificarse en:

€) Cookies de sesién: Son un tipo de cookies disefiadas para recabar y almacenar
datos mientras el usuario accede a una pagina web.
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(b)

Cookies persistentes: Son un tipo de cookies en las que los datos siguen
almacenados en el ordenador o dispositivo y pueden ser accedidos y tratados durante
un periodo de tiempo definido por el responsable de la cookie, tiempo que puede variar
entre unos minutos hasta varios afos.

En funcidn de la finalidad de la cookie, pueden clasificarse en:

@)

(b)

(©)

(d)

(e)

Cookies de anélisis: Son aquellas que, tratadas bien por el propio editor, o bien por
terceros, permiten cuantificar el nUmero de usuarios y asi realizar la medicion y
andlisis estadistico de la utilizacién que hacen los usuarios de la web. Para ello se
analiza su navegacion en dicha pagina web con el fin de mejorar la oferta de productos
0 servicios.

Cookies publicitarias: Son aquellas que permiten la gestién, de la forma mas eficaz
posible, de los espacios publicitarios que, en su caso, el editor haya incluido en una
pagina web, aplicacion o plataforma desde la que se presta la web solicitada, en base
a criterios como el contenido editado o la frecuencia en la que se muestran los
anuncios.

Cookies de publicidad comportamental: Son aquellas que permiten la gestién, de
la forma mas eficaz posible, de los espacios publicitarios que, en su caso, el editor
haya incluido en una pagina web, aplicacion o plataforma desde la que se presta la
web solicitada. En particular, estas cookies almacenan informacién del
comportamiento de los usuarios, obtenida a través de la observacion continuada de
sus habitos de navegacion, lo que permite desarrollar un perfil especifico para mostrar
publicidad en funcion del mismo. Asimismo es posible que al visitar alguna pagina web
o al abrir algin correo electronico o mensaje donde se publique algin anuncio o
alguna promocién, se instale en el navegador del usuario alguna cookie que sirva para
mostrarle posteriormente publicidad relacionada con busquedas realizadas vy
desarrollar un control de los anuncios en relacién, por ejemplo, con el nimero de sus
visualizaciones, la ubicacion en la cual aparecen, las horas a las cuales son
visualizados, etc.

Cookies técnicas: Son aquellas que permiten al usuario la navegacion a través de
una pégina web, plataforma o aplicacion y la utilizacion de las diferentes opciones o
servicios que en ellas existan como, por ejemplo, controlar el trafico, identificar datos
o la sesion, acceder a secciones o contenidos de acceso restringido, recordar los
elementos que integran un pedido, realizar el proceso de compra de un pedido,
realizar la solicitud de inscripcién o participacion en un evento, utilizar elementos de
seguridad durante la navegacion, almacenar contenidos para la difusién de videos o
sonido, o compartir contenidos a través de redes sociales.

Cookies de personalizacion: Son aquellas que permiten al usuario acceder a la
pagina web, plataforma o aplicacion, con algunas caracteristicas de caracter general
predefinidas en funcién de una serie de criterios en el terminal del usuario como por
ejemplo serian el idioma, el tipo de navegador a través del cual accede a la pagina
web, la configuracién regional desde donde accede a la pagina web, etc.
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¢, Qué cookies utilizamos y por qué las utilizamos?

La siguiente tabla muestra las diferentes categorias de Cookies utilizadas por los Servicios en Linea,

ademas de la razén por la que las utilizamos.

Tipo de
cookie
[Finalidad]

Nombre de la
Cookie

Fuente
[Empresa]

Duraci
6n
dela
Cookie
(Period
o

de
vida)

¢ Qué hacen estas cookies?

¢Cémo puede controlar las cookies?

experiencia de usuario

Cookies de JSESSIONID | Applus Sesion | No se utiliza Usted puede controlar y eliminar estas
Sesion cookies a través de la configuracién de
SS_X_JSESSIO su navegador; sin embargo, si elige
NID hacerlo, no podra hacer uso de la
funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de EU_COOKIE_L | Applus 1 mes | Registra que se ha Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad | AW CONSEN aceptado la politica de cookies a través de la configuracion de
T cookies para no ensefar el su navegador; sin embargo, si elige
. hacerlo, no podr& hacer uso de la
aviso otra vez funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de goToCountry | Applus 1 mes | Gestiona el pop-up de Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad | SjteCookie aviso que existe un web de | COOkies a traves de la configuracion de
pais dedicado al usuario. su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podré hacer uso de la
funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de _utmc Google Sesion | Permite analizar el tréfico y | Usted puede controlar y eliminar estas
analisis GMAIL_RTT | Analytics uso del web para mejorar la | COOKies a traves de la configuracion de
experiencia de usuario su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podra hacer uso de la
funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de __utmb Google 1mes | Permite analizar el traficoy | Usted puede controlar y eliminar estas
analisis UULE Analytics uso del web para mejorar la | C0OKies a traves de la configuracion de
experiencia de usuario su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podra hacer uso de la
funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de 1P_JAR Google 2 Permite analizar el trafico y | Usted puede controlar y eliminar estas
andlisis __utmz Analytics | meses |uso del web para mejorar la cookies a través de la configuracion de

su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podra hacer uso de la
funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
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Cookies de SIDCC Google 3 Permite analizar el trafico y | Usted puede controlar y eliminar estas
andlisis Analytics | meses |uso del web para mejorar la | COOKies a t(;av'es. de Iabconflgu.ratl:.lon de
experiencia de usuario su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podré hacer uso de la
funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de NID Google 7mese | Permite analizar el tréfico y | Usted puede controlar y eliminar estas
andlisis Analytics  |s uso del web para mejorar la | CoOKies a través de la configuracion de
experiencia de usuario su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podré hacer uso de la
funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de IDE Google 2 afios | Permite analizar el tréfico y | Usted puede controlar y eliminar estas
andlisis SID Analytics uso del web para mejorar la | COOKi€s a través de la configuracion de
HSID experiencia de usuario su navegador, sin embargo, si elige
SID hacerlo, no podré hacer uso de la
funcionalidad completa de los Servicios
APISID en Linea.
SAPISID
__utma
Cookies de CONSENT Google 20 Permite analizar el trafico y | Usted puede controlar y eliminar estas
analisis Analytics | afios | uso del web para mejorar la | COOKies a través de la configuracion de
experiencia de usuario su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podré hacer uso de la
funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookiesde | billing-ui-v3 | Google Sesién | Permite analizar el trafico y | Usted puede controlar y eliminar estas
andlisis Analytics uso del web para mejorar la cookies a trav_es_ de la configuracion de
experiencia de usuario su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podra hacer uso de la
funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de GMAIL_RTT Google Sesién | Permiten visualizar Usted puede controlar y eliminar estas
funcinalidad Docs documentos en google cookies a traves de la configuracion de
docs. Se utilizan en las su navegador; sin embargo, si elige
taci tino hacerlo, no podra hacer uso de la
F’r‘?se” aciones lpol ppwer funcionalidad completa de los Servicios
point' en algunas paginas | en Linea.
del web de Applus+
Cookies de S Google Sesidn | Permiten visualizar Usteq puede cpntrolar y eIi_minar _gstas
funcinalidad | wt teaser Docs documentos en google cookies a través de la configuracion de
wt3_sid docs. Se utilizan en las su navegador, sin embargo, si elige
taci tino hacerlo, no podra hacer uso de la
prgsen aciones |po, ppwer funcionalidad completa de los Servicios
point' en algunas paginas | en Linea.
del web de Applus+
Cookies de S Google 1 mes | Permiten visualizar USte(_j puede cpntrolar y eli_minar _Qstas
funcionalidad Docs documentos en google cookies a traves de la configuracion de

docs. Se utilizan en las
presentaciones tipo 'power
point' en algunas paginas
del web de Applus+

su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podra hacer uso de la
funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
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Cookies de 1P_JAR Google 2 Permiten visualizar Usteql puede cpntrolar y eIi_minar _gstas
funcionalidad Docs meses | documentos en google cookies a través de la configuracion de
docs. Se utilizan en las su navegador; sin embargo, si elige
. tino ! hacerlo, no podré hacer uso de la
prgsentaculanes IPO POWET | fyncionalidad completa de los Servicios
point' en algunas paginas | en Linea.
del web de Applus+
Cookies de wt_rla Google 3 Permiten visualizar Usteql puede cpntrolar y eIi_minar _gstas
funcionalidad Docs meses | documentos en google cookies a través de la configuracion de
docs. Se utilizan en las su navegador; sin embargo, si elige
. tino ! hacerlo, no podré hacer uso de la
prgsentaculanes IPO POWET | funcionalidad completa de los Servicios
point' en algunas paginas | en Linea.
del web de Applus+
Cookies de SIDCC Google 4mese | Permiten visualizar Usteql puede cpntrolar y eIi_minar _gstas
funcionalidad Docs s documentos en google cookies a través de la configuracion de
docs. Se utilizan en las su navegador; sin embargo, si elige
taci tino hacerlo, no podré hacer uso de la
presentaciones ipo ‘POWEr | fncionalidad completa de los Servicios
point' en algunas paginas | en Linea.
del web de Applus+
Cookies de NID Google 5 Permiten visualizar Ustegl puede controlar y eliminar .estas
funcionalidad Docs meses | documentos en google cookies a través de la configuracion de
docs. Se utilizan en las su navegador; sin embargo, si elige
taci tino hacerlo, no podré hacer uso de la
presentaciones ipo ‘POWEr | fncionalidad completa de los Servicios
point' en algunas paginas | en Linea.
del web de Applus+
Cookies de wt3_eid Google 10 Permiten visualizar Ustegl puede controlar y eliminar .estas
funcionalidad Docs meses | documentos en google cookies a través de la configuracion de
docs. Se utilizan en las su navegador; sin embargo, si elige
taci i hacerlo, no podré hacer uso de la
presentaciones I|O|0 funcionalidad completa de los Servicios
‘power point' en algunas en Linea.
paginas del web de
Applus+
Cookies de NID Google 10 Permiten visualizar Usteq puede cpntrolar y eIi_minar _gstas
funcionalidad Docs meses | documentos en google cookies a traves de la configuracion de
docs. Se utilizan en las su navegador; sin embargo, si elige
taci tino hacerlo, no podra hacer uso de la
prgsen aC|c|>nes |po, ppwer funcionalidad completa de los Servicios
point' en algunas paginas | en Linea.
del web de Applus+
Cookies de cto_lwid Google 1 afo | Permiten visualizar Usteq puede cpntrolar y eli_minar _gstas
funcionalidad Docs documentos en google cookies a traves de la configuracion de
docs. Se utilizan en las su navegador; sin embargo, si elige
taci tino hacerlo, no podra hacer uso de la
prgsen aC|c|>nes |po, ppwer funcionalidad completa de los Servicios
point' en algunas paginas | en Linea.
del web de Applus+
Cookies de _ga Google 3 afios | Permiten visualizar USte(_j puede cpntrolar y eli_minar _Qstas
funcionalidad | g|p Docs documentos en google cookies a través de la configuracion de
HSID docs. Se utilizan en las su navegador, sin embargo, si elige
sSID taci tino hacerlo, no podra hacer uso de la
APISID presen aC|c|>nes 'PO 'POWET | fyncionalidad completa de los Servicios
point' en algunas paginas | en Linea.
SAPISID del web de Applus+
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Cookies de optimizelySeg | Google 3 afios | Permiten visualizar Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad | ments Docs documentos en google cookies a través de la configuracion de
optimizelyEnd docs. Se utilizan en las su navegador, sin embargo, si elige
. L, hacerlo, no podré hacer uso de la
Userld presentaciones tipo 'POWer | ¢ncionalidad completa de los Servicios
optimizelyBuc point' en algunas paginas | en Linea.
kets del web de Applus+
Cookies de CONSENT Google 3 afilos | Permiten visualizar Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad Docs documentos en google cookies a través de la configuracion de
docs. Se utilizan en las su navegador; sin embargo, si elige
. . hacerlo, no podra hacer uso de la
presentaciones tipo POWer | ¢ncionalidad completa de los Servicios
point' en algunas paginas | en Linea.
del web de Applus+
Cookies de nlbi_1116524 | Investis Sesién | Muestra gréficos e Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad | incap_ses_509 informacién de cotizacién | Cookies a través de la configuracion de
1116524 en bolsa de Applus+ su navegador; sin embargo, si elige
- hacerlo, no podré hacer uso de la
incap_ses_315 funcionalidad completa de los Servicios
_1116524 en Linea.
nlbi_1116524
Cookies de AWSALB Investis 1 mes | Muestra graficos e Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad informacién de cotizacién | Cookies a través de la configuracion de
en bolsa de Applus+ su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podré hacer uso de la
funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de visid_incap_11 | Investis 1afio | Muestra graficos e Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad | 16524 informacién de cotizacién | Cookies a través de la configuracion de
en bolsa de Applus-+ su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podré hacer uso de la
funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de YSC Youtube | Sesién | Permite el funcioamiento | Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad | wide (Google) correcto de nuestros cookies a través de la configuracion de
S contenidos de video su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podra hacer uso de la
GMAIL_RTT desplegados en youtube funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de 1P_JAR Youtube 1 mes | Permite el funcioamiento | Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad (Google) correcto de nuestros cookies a través de la configuracion de
contenidos de video su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podré hacer uso de la
desplegados en youtube funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de SIDCC Youtube 2 Permite el funcionamiento | Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad (Google) meses | correcto de nuestros cookies a través de la configuracion de

contenidos de video
desplegados en Youtube

su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podra hacer uso de la
funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
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Cookies de NID Youtube 3 Permite el funcionamiento | Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad (Google) meses | correcto de nuestros cookies a través de la configuracion de
contenidos de video su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podra hacer uso de la
desplegados en Youtube | 4, cionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de NID Youtube 4 Permite el funcionamiento | Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad (Google) meses | correcto de nuestros cookies a través de la configuracion de
contenidos de video su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podra hacer uso de la
desplegados en Youtube | 4 cionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de VISITOR_INFO | Youtube 5 Permite el funcionamiento | Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad | 1_|VE (Google) | meses | correcto de nuestros cookies a través de la configuracion de
contenidos de video su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podré hacer uso de la
desplegados en Youtube | ¢ cionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de PREF Youtube |3 afios | Permite el funcionamiento | Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad | ga (Google) correcto de nuestros cookies a través de la configuracion de
SID contenidos de video su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podré hacer uso de la
HSID desplegados en Youtube | ¢ cionalidad completa de los Servicios
SSID en Linea.
APISID
SAPISID
Cookies de LOGIN_INFO |Youtube |3 afios | Permite el funcionamiento | Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad (Google) correcto de nuestros cookies a través de la configuracion de
contenidos de video su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podré hacer uso de la
desplegados en Youtube funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de CONSENT Youtube 20 Permite el funcionamiento | Usted puede controlar y eliminar estas
funcionalidad (Google) afios | correcto de nuestros cookies a través de la configuracion de
contenidos de video su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podra hacer uso de la
desplegados en Youtube funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.
Cookies de IDE DoubleClick |6 Monitoriza la navegacién Usted puede controlar y eliminar estas
publicidad (Google) meses | del usuario para mostrar cookies a través de la configuracion de

campafas de acuerdo a sus
intereses.

su navegador; sin embargo, si elige
hacerlo, no podra hacer uso de la
funcionalidad completa de los Servicios
en Linea.

Cookies analizadas el 26 de abril de 2018
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¢,Como puede hacer efectivas sus opciones con respecto a la instalacién/eliminacién de
cookies?

Usted tiene el derecho a elegir si acepta o no las Cookies. Sin embargo, estas son una parte
importante de como funcionan nuestros Servicios en Linea, por lo que debe tener en cuenta que si
elige rechazar o eliminar las Cookies, ello podria afectar a la disponibilidad y funcionalidad de los
Servicios en Linea.

Usted puede decidir si acepta o no las Cookies a través de la configuracion de su propio navegador
web o Smartphone. Su navegador web o Smartphone le ofrecen la opcién de eliminar todas las
cookies, incluyendo todas nuestras Cookies. Por favor, tenga en cuenta que deshabilitar las Cookies
de su navegador puede dar lugar a que su acceso a algunas o todas las funcionalidades de nuestros
Servicios en Linea sea impedido, sin que nosotros asumamos responsabilidad alguna a este respecto.

Las explicaciones sobre como configurar su navegador web son generalmente disponibles a través
del menu "Ayuda" del mismo navegador.

Puede permitir, bloquear o eliminar las Cookies instaladas en su propio dispositivo cambiando la
configuracion de su navegador. Para obtener informacion adicional sobre como bloguear las Cookies,
puede acceder a las siguientes secciones y enlaces de los navegadores mas populares:

. Google Chrome
. Internet Explorer
. Mozilla Firefox

. Safari

Por favor, tenga en cuenta que su opcion de rechazar las Cookies es especifica para cada navegador
gue esté utilizando. Por lo tanto, si opta por excluir las Cookies en un dispositivo y desea que su
opcion se apligue de manera similar a otro dispositivo, debera activar la misma opcién para ese otro
dispositivo.

Como paso adicional, con respecto a las Cookies de terceros con la finalidad de proporcionarle
publicidad basada en sus intereses, por favor tenga en cuenta que ciertos terceros pueden ser
miembros de alguno de los siguientes programas autorreguladores de publicidad comportamental
online, con las correspondientes opciones de exclusién voluntaria;

. Network Advertising Initiative (NAI) - (http://www.networkadvertising.org/choices/)

. Google Analytics - (https://tools.google.com/dIpage/gaoptout)
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rplus

Si en algin momento no desea que sus datos personales se utilicen para permitir que terceros le
muestren publicidad o para personalizar los anuncios que se le muestran, puede ajustar su
configuracion utilizando las herramientas proporcionadas por dichos terceros (p.ej. Google,
Facebook) o a través de uno de los programas de autorregulacion de publicidad comportamental
online anteriores, siempre y cuando dicho tercero sea miembro de los mismos.

La mayoria de los dispositivos mdviles le permiten ejercer control sobre el seguimiento con fines
publicitarios mediante la opcién "Limitar el Seguimiento de Anuncios" (puede encontrar informacion
mas especifica para dispositivos iOS aqui), o la opcion "Exclusién de Anuncios Personalizados"
(puede encontrar informacion mas especifica para dispositivos Android aqui).

Para obtener mas informacién sobre las Cookies, incluyendo la opcidn de visualizar las Cookies que
se han instalado en su dispositivo, ademéas de cémo administrarlas y eliminarlas, por favor visite
www.allaboutcookies.org y www.youronlinechoices.eu.

Pdéngase en contacto con nosotros
Si tiene alguna pregunta sobre nuestro uso de las Cookies, por favor contactenos a través de:

dataprivacy@applus.com.

25 de mayo de 2018
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